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La empresa fabricante de productos en polvo para mdquinas de
vending se ha propuesto doblar su facturacion en tres anos.

Simat, el negocio soluble
- de lafamilia Font

Escribe Sergl Saborit

| Lapoblacién de Els Hostalets de Pierols.
| enlacomarcade|'Anoia, ha saltado a la fa-
‘ ma en los Qltimos meses gracias al descu-
‘ brimignto de Pau: un antropomorfo de més

de wece millones de afios de antigliedad
considéerado como el primer catalin. Ade-
mds de estos importantes restos arqueolG-
gicos, el municipio alberga una de las fibri-
cas de instantaneizacion mis modernas de
Europa, con una capacidad de produccién
de 3.5 millones de kilos al afo. En Europa,
sélo existen instalaciones gque utilicen la
misma tecnologia en Holanda, Alemania y
Polonia, La planta es propiedad de Simar,
empresa familiar que ha invertido un mi-
11im de euros en el proyecto y que estd con-
siderada como uno de los tres mayores fa-
bricantes de productos solubles para md-
quinas de vending en Espafia, por detras de
Nestlé y de la finma caniria JSB.

La puesta en marcha de la nueva planta
de instantaneizacién se inscribe dentro del
proceso de renovacitn tecnologica y gene-
racional que [a compaiia inicié en 2000,
cuando se jubild el fundador: Joan Fonr.
Sus ues hijos tomaron entonces las riendas
de un negocio que tiene sus origenes en un
maolino de Sant Sadurn{ d'Anoia (Alt Pe-
nedés) que, con el tempo, se transformb
e una filbrica de piensos, Pinsus Font. “En
1975, la fibrica de piensos entrd ¢n crisis y
mi padre tuvo la vision de reconvertir su
actividad hacia el incipiente sector del ven-
ding”, explica Pere Fon, director general
de Simat, Segin Font, se rrataba de aprove-
char los conocimientos de formulacitn
que tenfa la empresa puara desarrollar “pro-
‘ ductos solubles que pudieran sobreviviren

La empresa fabricante de leche,
cacao en polvo e infusiones
para vending ha invertido un
millén de euros en una nueva
planta de instantaneizacién

las primeras miquinas de vending que sa-
lieron al mercado™

| La leche en polvo para miquinas de café
fue ¢l primer producto fabricado por Si-
mat. Hoy, la compafiia elabora hasta dieci-
4éis preparados instantineos a base de le-
che, cacao o infusiones, ademis de capu-
chinos y caldos. Los productos de la em-
presa suminisiran a mis de 25.000 méqui-
nas de vending en Espufia, lo que equivale
| aunacuota de mercado del 150, "Tenemos
como clientes a cosi seiscientos pperado-
res de vending”, explica Font, quien se ha
marcado el reto de intensificar la presencia
de la compadiia en el centro y sur de la Pe-
ninsuls, donde no descarta comprar alguna
empresa.

Ventajas competitivas
El objetivo de Simat es duplicair su factura-
cidn en un plazo de tres afios, En 2004, las
ventas ascendieron a seis millones de eu-
ros, cifra que en este ejercicio estd previsto
incrementar en un 15%. La nueva tecnolo-
gfa de instantenizacitn de la que se ha do-
tado la empresa serd | principal arma de
su ¢recimiento. “Nuestro sistema de ins-
tantaneizocién -asegura Font= permite ob-
‘ tener un producto de muy ripida disolu-
cibn y con una formulacién muy regular”,

Pare Font, director general de SImatJe Raman

Estas caracteristicas flsicas permiten opti-
mizar la dosificacion de las maquinas, “lo
que evita que ¢l operador de vending pier-
da dinero”, afiade,

Los planes de crecimiento de Simal tam-
bién pasan por ¢l lanzamiento de produc-
tos de mayor valor afadido ~como prepa-
rados dietéticos o con propiedades funcio-
nales- ¥ por el impulso de sus ventas en el
exterior, que actualmente aportan entre el
7% ¥ el 104 de la facturacibn. En este con-
texto entra el acuerdo que la compadia ha
alcanzado con un grupo de la Repiblica
Cheea para que venda solubles elaborados
en la planta de Hostalets en los paises de la
Europa del Este, donde el sector del ven-
ding todavia estd poco maduro,

Lead Food Service
Simat, que emplen a quince personas, ha
iniciado también un proceso de diversifi-
cacién para poder convertirse en un sumi-
nistrador integral de productos pam el ca-
nal vending La compafifa ha constituido la
distribuidora Lead Food Service, que, ade-
muls de Jos preparados solubles, comercia-
Hza café, bebidas y productoes solidos, co-
mo galletus, barritas dietéticas o platos pre-
parados. La socledad, que funciona como
una central de compras para los operado-
res de méquinas automiticas de dispensa-
cifn, ya ha alcanzado acuerdos de distribu-
cidn con diversos proveedores, comp Café
Crem, Tupinamba, Café Rico, Biocentury,
Cuétara; Gullén y Gallina Blanca. Font des-
carta dar un paso mis y entrar también en
el negocio de 1a explotacién de maquinas,
lo que le convertirfa en un grupo integrado,
Ademds de Pere Font, en la empresa tra-
bajan sus dos hermanos: Ramon, gerente de
Lead Food Service y responsable del drea
comercial; y Joan, que supervisa el drea téc-
nica y que acaba de ser sustituido como di-
rector de fibrica por Francesc Malgosa, El
proceso de relevo generacional, asesorado
por el bufete Cuatrecasas, se wadujo tam-
bién en ls constitucién de un consejo de ad-
ministracién del que forman parte los tres
hermanos y sus padres. A medio plnzo se
podria dar entrada al consejo a profesiona-
les externos a la empresa. El abuelo de los
hermanos Font, Pere Font Mestres, fue el
fundador de Caves Mestres.

PULSO A LA INNOVACION

Un cliente va de compras a una zapate-
ria, suena el teléfono y la dependienta de-
ja de atenderle para responder a la llama-
da e iniciar la basqueda del modelo que le
solicitan desde otra tienda de |n misma
cadena de calzado. {Como ahorrar ese
tiempo a la dependienta y al cliente que
queda desatendido? Cecot Innovacid ha
encontrado una solucidn informdtica pa-
it ello. Bl dependiente puede saber cudl
es ¢l stock realizando un llamada directa-
mente al ordenador, que interpreta el len-
guije y da al empleado la respuesta’a su
peticibn sin la necesidad de que interven-
£a una segunda persona.

La Fundacitn Cecot Innovacis, ubi-
cada en Terrassa, es una entidad vincu-
lada a la"patronal vallesana Cecot. En
2004, la fundacién facturd cerca de dos
millones de euros y la prevision para es-
te gjercicio es de 2,5 millones. El orgar
nismo basa su investigacion en el sector
de la TIC (tecnologias de la informa-

El envoltorio de los anillos
dulces de Antoni Escriba fue
desarrollado en el proyecto
Ecodisseny de Cecot Innovacié

cibn y la comunicacion), porque “es la
tecnologin que pueden utilizar todas las
pymes, independientemente de la acti-
vidad que desarrollen”, afirma Jordi Ro-
driguez, director de la fundacién. Entre
algunos de los patrocinadores de los
proyectos de Cecot Innovacid se en-

Insovar
per progressar
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Places limitades

Jard| Rodriguez director de Cecot Inngvacid, en la sede de la fundacién

Cecot Innovacid, con sede en Terrassa, dedica su actividad al
desarrollo de las TIC para pymes.

La teoria
de las limitaciones

Cristina Santén
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cuentran Telefénica Moviles y Cisco

Lo entidad, que emplea a gitince perso-
nas, ha desarrollado otro tipo de propues-
tas y estudios como 1a teorfs de las limita-
diones. Con el objetivo de mejorar la pro-
duccién, un equipo de téenicos vinculados
4 la fundacién analizaron la cadena de fa-
bricacion pe, divergas empresas para en-
contrar los Hamdos cuellos de botella. Tras
la investigacion personalizada en cadauna
de las empresas que abrieron sus puertas a
Cecot Innovacit, los téenicos suglrian al-
guna solucidn a coro o medio plazo para
el embuda localizado en cada casa.

Los anillos de caramelo creados por [a
pastelerfa de Antoni Escribd, en Barcelo-
na, dieron la vuelta al mundo apenas hace |
unos meses triunfando en ¢l Harrod's de ‘
Londres y el Lafayene de Paris. Para su
comercializacion, Esoribd entrd en elMpro-
wama Ecodisseny de Cecot Innowvaciopa- |
ra ¢l desarrollo de un envase sostenible
que gerere menos residucs a la hor de |
reciclirse.

La pustelerfa bancelomesa fue una de [as
sels que participd en el proyecto, como hi-
zotambién KH Lloreda, fabricante del de-
sengrasante KH7. Paru esta ofra empress
de Canovelles (Valles Oriental) se disedd
un difusor.

La Fundacién Cecot Innovacid se in-
corpord ¢l pasado mes de agostoa la Xar-
xa de Centres de Difusid Tecnolbgica
(XCDT) del Cidem,
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